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ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN RAFAEL

LINEA: Salud Infantil

ESTRATEGIA: Guardianes de la infancia, protectores de futuro.
Nombre del profesional: Karen Shirley Alcantara Ramos, Catalina
Franco Acevedo

Profesion: Enfermera y Psicologia

Fecha de ejecucidn: 17 de marzo de 2026

Lugar de la capacitacion: Centro de Desarrollo Infantil, (CDI) Travesuras en el barrio el
coliseo.

1. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD:

GRUPO UNO ZONA URBANA

Encuentro 2. Protegiendo la infancia: reconocimiento de signos de alarma, hébitos saludables y
prevencién de violencias:

Se debe realizar postest este debe tener 5 preguntas relacionadas con los temas desarrollados para
medir si hay cambios positivos con relacion al pretest. Se realizara un proceso educativo para
fortalecer el proceso con relacion a la potencializacién del desarrollo integral en la poblacion infantil.
El encuentro se dividird por médulos de la siguiente manera:

Méodulo 1: Signos de alarma y busqueda de atencion en salud

Signos generales de peligro en nifios.

Signos de alarma frecuentes: fiebre, otitis, problemas de garganta.

Reconocimiento de signos y sintomas de cancer infantil.

Médulo 2: Promocién de habitos y entornos saludables.

Rutinas de suefio, uso del tiempo libre, actividad fisica, juego.

Entornos seguros: libres de humo y violencia, comunicacién familiar, reglas y limites.

Derechos en salud de la infancia: valoracion integral, nutricién, afiliaciéon a salud, vacunacion.
Médulo 3: Salud mental y prevencion de violencias.

Promocion de la salud mental del cuidador (manejo del estrés, apoyo social). Violencias mas
frecuentes en la nifiez y factores de proteccion (fisica, sexual, psicoldgica, bullying).

2. OBJETIVO DE LA CAPACITACION:
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Objetivo general:

Fortalecer los conocimientos y practicas de las familias y cuidadores sobre la identificacién de
signos de alarma en la infancia, la adopcion de habitos saludables y la prevencion de violencias,
promoviendo el desarrollo integral infantil y la activacion oportuna de rutas de atencion en salud.

Objetivos especificos:

Identificar y reconocer los principales signos de alarma en nifios y nifias,
incluyendo signos generales de peligro, enfermedades frecuentes y
posibles manifestaciones de patologias graves como el cancer infantil,
con el fin de promover la busqueda oportuna de atencién en salud.
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e Fortalecer conocimientos y capacidades de los participantes en la toma
de decisiones frente al manejo inicial del nifio enfermo, orientando sobre
cuando acudir a los servicios de salud y como activar adecuadamente
las rutas de atencion.

¢ Promover la adopcién de habitos de vida saludables en la primera
infancia e infancia, mediante la educacion en rutinas de suefio, actividad
fisica, uso adecuado del tiempo libre y el juego como herramienta
fundamental para el desarrollo integral.

¢ Fomentar la creacién de entornos familiares seguros y protectores,
libres de humo y violencia, mediante el fortalecimiento de la
comunicacion asertiva, el establecimiento de normas y limites, y la
implementacién de practicas de crianza positiva.

e Sensibilizar a los cuidadores sobre la garantia de los derechos en salud
de la infancia, incluyendo el acceso a servicios de salud, la afiliacién al
sistema, la nutricién adecuada, la valoracion integral y el cumplimiento
del esquema de vacunacion.

e Evaluar el nivel de conocimiento adquirido por los participantes a través
de la aplicacién de un postest, permitiendo medir cambios frente al
pretest y el impacto del proceso educativa.

e Dar a conocer la importancia del cuidado del cuidador y su impacto
transversal en el bienestar integral del nifio. Prevenir problemas de
salud y violencia reduciendo situaciones como maltrato o negligencia
desde la prevencion.

3. CURSO DE VIDA

Primera infancia, e infancia.

4. METODOLOGIA
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El Encuentro 2 se realiza en el Centro de Desarrollo Infantil, (CDI) Travesuras en el barrio El
Coliseo. El personal de la salud enfermera Karen Shirley Alcantara Ramos Y psicéloga Catalina
Franco Acevedo se presenta a los docentes del CDI y personas del CDI, con el proposito de
fortalecer sus conocimientos y brindar herramientas practicas que les permitan promover el cuidado
y desarrollo integral de los nifios y nifias, asi como replicar la informacion en sus entornos
institucionales, familiares y comunitarios.

La jornada inici6 con la llegada de las participantes, a quienes se les brind6 un saludo cordial y
una bienvenida calida, generando un ambiente de confianza, respeto y disposicion para el
aprendizaje. Posteriormente, se realizo la presentacion de las asistentes y del profesional
facilitador, promoviendo la integracion del grupo.

Seguidamente, se socializ6 la agenda del dia, los objetivos del encuentro y la teméatica a
desarrollar, explicando de manera general los médulos que orientarian la jornada educativa.

El proceso se llevé a cabo mediante una metodologia participativa, educativa y vivencial, orientada
al fortalecimiento de conocimientos y préacticas, favoreciendo la apropiacién de los contenidos y su
aplicacion en el entorno institucional, familiar y comunitario.
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Se aplicé un postest compuesto por 10 preguntas, con el fin de identificar el nivel de
conocimientos previos de los participantes frente a signos de alarma en la infancia, habitos
saludables y prevencién de violencias. Este instrumento permitié identificar si los participantes
internalizaron los conocimientos.

Se dio inicio al desarrollo de los médulos de forma secuencial, utilizando estrategias pedagdgicas
activas, apoyo audiovisual (diapositivas), material educativo (folletos e infografias) y la
participacién constante de los asistentes, quienes lograron despejar dudas y crear un ambiente de
apoyo y escucha de sus necesidades como docentes y personal del CDI, asi como de sus
inquietudes frente al cuidado infantil.

Médulo 1: Signos de alarmay busqueda de atencién en salud

Se abordaron los signos generales de peligro en nifios y nifias, enfatizando la importancia de su
reconocimiento oportuno para prevenir complicaciones graves y garantizar una atencion adecuada
en salud. Se explicé que la identificacion temprana de estos signos permite actuar de manera
inmediata, evitando el deterioro del estado de salud del menor.

Asimismo, se socializaron signos de alarma frecuentes como la fiebre persistente, la otitis y las
afecciones de garganta, resaltando que, aunque son comunes, pueden generar complicaciones si
no se manejan adecuadamente.

De igual manera, se oriento a las participantes sobre el reconocimiento de signos y sintomas
sugestivos de enfermedades graves, incluyendo el cancer infantil, el cual puede presentarse
desde la primera infancia. Se enfatizé en la importancia de la deteccién temprana, dado que un
diagnéstico oportuno mejora significativamente el pronéstico y reduce el impacto fisico, emocional
y social en los nifios y sus familias.

En este moédulo se brind6 educacion sobre la identificacion oportuna de signos de peligro en la
infancia, destacando la importancia de acudir a los servicios de salud de manera inmediata cuando
sea necesario.

Se explicaron los signos generales de peligro en nifios, tales como:

Dificultad para respirar

Fiebre persistente

Convulsiones

Decaimiento extremo o0 somnolencia
Rechazo a la alimentacion

También se abordaron signos de alarma frecuentes, entre ellos:

Fiebre alta que no cede
Dolor de oido (posible otitis)
Dolor o infeccién de garganta
Vémito o diarrea persistente

Adicionalmente, se oriento sobre el reconocimiento temprano de signos y sintomas de cancer
infantil, enfatizando en:
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Pérdida de peso sin causa aparente
Moretones frecuentes

Palidez marcada

Dolor 6seo persistente

Masas o bultos anormales

Se hizo énfasis en que la deteccion temprana puede salvar vidas, y que los cuidadores deben
activar oportunamente las rutas de atencion en salud.

La metodologia incluy6 ejemplos practicos, analisis de casos sencillos y preguntas orientadoras,
permitiendo a los participantes identificar cudndo deben acudir a un servicio de salud y cdmo
actuar oportunamente, ellas se engranaron al tema y lograron captar toda la informacién.

Médulo 2: Promocién de habitos y entornos saludables

En este modulo se promovieron practicas relacionadas con habitos de vida saludables,
fundamentales para el adecuado crecimiento y desarrollo integral de los nifios y niflas. Se abordo
la importancia de establecer rutinas de suefio adecuadas, resaltando que dormir en horarios
tempranos favorece la recuperacion del organismo, el desarrollo cerebral y el equilibrio emocional.
Asimismo, se explicé que la falta de suefio o el trasnocho frecuente puede generar alteraciones en
la salud, el comportamiento y el aprendizaje de los menores.

De igual manera, se incentivo la practica de actividad fisica diaria, ya sea a través de deportes o
actividades recreativas, destacando que estas contribuyen al desarrollo fisico, fortalecen
habilidades, promueven la disciplina y permiten la identificacion de talentos.

También se orientd sobre el uso adecuado del tiempo libre, fomentando actividades como la
lectura, la creatividad, las manualidades y otras acciones que estimulen el aprendizaje y el
desarrollo cognitivo.

Finalmente, se destaco el juego como una herramienta esencial para el desarrollo infantil, ya que
permite potenciar habilidades sociales, emocionales, cognitivas y motoras, favoreciendo un
crecimiento integral en un entorno de bienestar y aprendizaje.

Asimismo, se trabaj6 la importancia de garantizar entornos seguros y protectores, libres de humo y
violencia, fortaleciendo la comunicacién familiar, el establecimiento de normas y limites.

Se socializaron los derechos en salud de la infancia, resaltando la importancia de la afiliacion al
sistema de salud, la vacunacion, la nutricién adecuada y el acceso a valoracion integral.

Habitos saludables
Se oriento sobre la importancia de:

Establecer rutinas de suefio adecuadas segun la edad
Promover el uso adecuado del tiempo libre

Fomentar la actividad fisica diaria

Incentivar el juego como herramienta de aprendizaje

Se resalté que estos habitos contribuyen al desarrollo fisico, emocional y social del nifio.
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Entornos saludables y protectores
Se enfatizo en la importancia de garantizar espacios:

e Libres de humo (tabaco)

e Libres de violencia fisica y psicologica
e Con adecuada comunicacién familiar
e Con normas, reglas y limites claros

Se promovié la crianza basada en el respeto, el didlogo y el buen trato, evitando el castigo fisico y
la humillacion.

Derechos en salud de la infancia
Se socializaron los principales derechos en salud de los nifios:

Acceso a valoracion integral en salud
Derecho a una nutricion adecuada
Afiliacion al sistema de salud
Cumplimiento del esquema de vacunacion

Se resaltd que garantizar estos derechos es fundamental para el desarrollo integral infantil.
Participacién del grupo:

Durante el desarrollo del Encuentro 2, las participantes se mostraron receptivas, interesadas y
activamente participativas. Los docentes del CDI expresaron sus puntos de vista frente a las
teméaticas abordadas y compartieron experiencias desde su labor diaria, lo que permitié generar un
espacio de aprendizaje colectivo enriquecido por la practica y el contexto real de atencién a la
primera infancia.

A través del intercambio de saberes, se lograron aclarar dudas y fortalecer conocimientos,
favoreciendo la apropiacion de los contenidos. Se evidencié una interaccion constante mediante
preguntas, aportes y reflexiones, lo cual enriquecio significativamente el proceso educativo y
promovid una mayor comprension de los temas tratados.

Cabe resaltar que toda la informacién brindada adquiere un valor significativo, dado que los
docentes del CDI desempefian su labor de cuidado y acompafiamiento de los nifios y nifias de
manera permanente, durante la jornada semanal de lunes a viernes. En este sentido, los
conocimientos adquiridos sobre practicas de cuidado, identificacion de signos de alarma y demas
teméaticas abordadas resultan fundamentales para fortalecer su rol, permitiéndoles brindar una
atencion mas oportuna, segura y pertinente.

Asimismo, estos aprendizajes contribuyen a la deteccidn temprana de posibles situaciones de
riesgo en la infancia, facilitando la toma de decisiones adecuadas y la activacion de rutas de
atencion integral cuando sea necesario, favoreciendo asi el bienestar y desarrollo integral de los
nifos y nifias bajo su cuidado.
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Para el cierre de la actividad:

Como actividad final, los participantes elaboraron de manera conjunta una pieza comunicativa
denominada “Mi hoja de aprendizaje” en una hoja de papel, en la cual plasmaron los aprendizajes
adquiridos durante la jornada y sus ideas se dividi6 la hoja en 4 partes en cada espacio debian
escribir:

Un signo de alarma que aprendi

Un cuidado importante que debo aplicar

Qué debo hacer ante una situacion de riesgo

Un compromiso en mi labor como docente del CDI

Esta actividad permitié la apropiacion de herramientas para la deteccién temprana de signos de
peligro y sintomas de cancer infantil, mejorando la capacidad de respuesta ante emergencias de
salud. Asimismo, se fortalecié el compromiso con los derechos de salud (vacunacion y nutricion) y
la construccién de entornos protectores mediante el establecimiento de limites, la comunicacion
asertiva y la prevencioén de violencias, garantizando un cuidado integral en el hogar.

Frente a estas situaciones, se brindaron orientaciones basadas en el fortalecimiento de la
comunicacion entre padres, cuidadores e infantes, los habitos y estilos de vida saludables ademas
de prevenir y tener presente los signos y sintomas de alarma para asi llegar a diagnésticos y
cuidados esenciales para la proteccion integral de los infantes. De igual manera, se recomendaron
estrategias practicas para el manejo de cuidado en casa, resaltando la importancia de la
constancia y el trabajo conjunto entre familia y cuidadores.

Andlisis de resultados del postest

Los resultados evidencian un alto nivel de apropiacion de los conocimientos abordados durante el
proceso educativo. El hecho de que el 100% de los participantes haya alcanzado el puntaje
maximo indica que los contenidos fueron comprendidos de manera clara y efectiva.

Esto sugiere que:

e La metodologia utilizada fue adecuada, facilitando el aprendizaje significativo.

e Los participantes lograron asimilar los conceptos clave relacionados con las teméaticas
trabajadas.

o Existi6é una participacion activa y receptiva, lo cual favoreci6 el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

e Puede reflejar no solo aprendizaje, sino también memorizacion inmediata, por lo que se
recomienda reforzar procesos de seguimiento.

o Es clave evaluar la aplicabilidad del conocimiento en contextos reales, ya que obtener un
puntaje perfecto no siempre garantiza cambios en la practica.

Psicologia
Momento 3 Reconociendo entonces que del estrés pueden venir pensamientos invasivos limitantes y

negativos que ponen el riesgo la salud del cuidador y el infante se realizaron los siguientes
ejercicios:
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Respiracién consciente recordando la importancia de esta para volver al momento presente y regular
el sistema nervioso también se reforzo6 la importancia de pausas activas dentro de la jornada laboral.

En un ejercicio pedagdgico Para abordar la estrategia de autorregulacion emocional se desarrollo
una actividad de apertura denominada “Asi llega mi estrés hoy”, en la cual cada participante
representé de manera simbdlica su estado emocional a través de dibujos. Este ejercicio facilito la
expresion emocional, promoviendo un espacio de confianza y reconocimiento de las propias
emociones. A partir de esta actividad, se formularon preguntas orientadoras como: ¢Qué ha sido lo
mas retador esta semana?, lo que permitié contextualizar las experiencias individuales.

En el componente de psicoeducacioén, se explicé de manera clara y cercana el concepto se entregé
un papel para representar con emojis como esta el nivel de estrés donde las participantes
manifestaron un alto nivel de preocupacién al finalizar mes por el compromiso en la entrega de
informes donde utilizamos la re significacion de pensamientos limitantes como (no puedo ) hacia
pensamientos mas reales como ya lo he logrado antes con el objetivo de fortalecer su confianza
frente a las demandas laborales y generar un impacto transversal en la salud de los estudiantes.
Prevencion de violencias:

Se analizaron casos de violencia (fisica, psicoldgica, sexual, bullying), identificando sefiales de alerta
y rutas de accidn, resolucion de conflictos, comunicacion asertiva, busqueda de apoyo social

Se realiz6 una retroalimentaciéon grupal, donde los docentes reflexionaron sobre los cambios en sus
pensamientos y aprendizajes adquiridos. Se promovié el compromiso de aplicar nuevas conductas
en su practica diaria.

Adicionalmente, el pos test permitié evidenciar cambios cognitivos, especialmente en la identificacién
de signos de alarma, la importancia de habitos saludables y la prevencion de violencias.

Resultados

El taller facilité la modificacion de creencias erréneas y el fortalecimiento de conductas protectoras,
permitiendo que los docentes se conviertan en agentes activos en la promocién del bienestar infantil.
favorecio un aprendizaje practico, reflexivo y aplicable al contexto educativo Limitaciones de tiempo /
asistencia parcial

La actividad permitié fortalecer las capacidades de los docentes como agentes clave en la
promocion de la salud y el bienestar infantil. Se resalta la importancia de articular la escuelay la
familia en la implementacion de practicas de crianza positiva y prevencion de enfermedades.

Se evidencid participacién activa por parte de los docentes fortalecieron conocimientos sobre
practicas de crianza positiva y los participantes reconocieron la importancia de la prevencion de
enfermedades y la violencia desde el entorno escolar.

Se recomendd dar continuidad a estos procesos formativos ya que Se generé mayor conciencia
sobre la identificacion de riesgos en el hogar y la escuela y docentes manifestaron interés en replicar
la informacion con padres de familia y estudiantes.

Anexo: Como parte de la actividad realizada, se hizo entrega de material educativo, incluyendo
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folletos sobre crianza positiva y enfermedades transmisibles, asi como infografias relacionadas con
los temas abordados, tales como los riesgos en el hogar y el manejo del nifio enfermo en casa.

Este material fue proporcionado con el propoésito de que los participantes puedan replicar la
informacién con los padres, cuidadores y la comunidad, fortaleciendo asi los procesos de
educacién y promocion de la salud.
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MODULO 2:

: 3 Espacios Sin violencia fisica
Rutinas de sueiio  Uso adecuado libres de humo ni psicoldgica

adecuadas del tiempo libre

Buena comunicacion  Normas y limites

Actividad fisica familior claros

diaria Juego y aprendizaje

Habitos que favorecen el desarrollo fisico, Criar con respeto, dialogo y sin violencia
emocional y social.

Derechos en Salud de la Infancia
‘i

Ate;ily;{;gml Nutricion Afiliacion al Esquema de
en Salud Adecuada Sistema de Salud Vacunacion

Garantizar los derechos para el bienestar infantil.
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DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
Proceso Gestién de Asistencia Técnica

Plan de Intervenciones Colectivas
Ficha Metodolégica Plan de Intervenciones
Colectivas — PIC
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HOSPITAL DEPARTAMENTAL
SAN RAFAEL DE RISARALDA E.S.E.
RISARALDA CALDAS

N 890801 2950

A

Karen Shirley Alcantara Ramos
Enfermera Ejecutora de PIC

Firma
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Direccién Territorial de de Caldas

DIRECCION TERRITORIAL DE SALUD DE CALDAS
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
Proceso Gestién de Asistencia Técnica

Plan de Intervenciones Colectivas
Ficha Metodolégica Plan de Intervenciones
Colectivas — PIC

HOSPITAL DEPARTAMENTAL
SAN RAFAEL DE RISARALDA E.S.E.
RISARALDA CALDAS
N 890 8012350

P ounYom

Catalina Franco Acevedo

NOMBRE QUIEN ELABORA
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